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AdWords Optimierung mit dem Google Website Optimizer:
Moglichkeiten & Praxistauglichkeit

Spatestens seit man sich bei Google AdWords den ,Qualitatsfaktor” anzeigen lassen kann, ist den meisten
Werbetreibenden wohl klar geworden, dass es bei AdWords nicht nur um Gebote fiir die Keywords geht, sondern
weitere Faktoren eine sogar wichtigere Rolle bei der Positionierung der Anzeigen spielen. Darunter sind auBBer
der Klickrate auch Kriterien wie der Informationsgehalt der Website und die Verweildauer desjenigen, der auf die
Anzeige klickt, auf der Website. Umso wichtiger wird es deshalb, eine méglichst ansprechende und nutzerfreund-
liche Seite zu gestalten. Wie die Nutzer auf der Website navigieren, wo sie aussteigen und so weiter kann man ja
mit Analytics schon ziemlich genau verfolgen. Nur wie macht man es besser, wenn man einmal herausgefunden
hat, wo der Engpass liegt? Wie gestaltet man die Seite also, um moglichst viele Conversions (z.B. Verkaufe,
Newsletterbestellungen, Kontakte) zu generieren? Auch dafilr bietet Google seit einigen Wochen einen Lésungs-
ansatz an: Den Website Optimizer. [http://services.google.com/websiteoptimizer/]

Mit ein paar recht einfachen Schritten kann damit jeder AdWords-Kunde, der Analytics benutzt, multivariate Tests
durchfiihren, also mit mehreren Variablen — hier Seitenbereichen. Man kann z.B. auf einer Landingpage mit
verschiedenen Varianten von Uberschriften, verschiedenen Bildern, Handlungsaufforderungen und begleitenden
Texten gleichzeitig experimentieren. Dabei werden dann automatisch alle mdglichen Kombinationen durchgetes-
tet. Man kann bestimmen, bei welchem Anteil an taglichem Traffic der Test durchgefihrt wird. In die Messung
einbezogen werden nicht nur der AdWords Traffic, sondern auch Besuche von allen andern Quellen.

Die Messergebnisse werden in sehr Ubersichtlichen Berichten aufbereitet. Man kann sich sowohl Gber das
Abschneiden einzelner geanderter Seitenbereiche im Vergleich zum Original informieren sowie auch, was
natlrlich praktisch interessanter ist, iber die beste Kombination. Denn die jeweils beste Variante jedes Seitenbe-
reiches miteinander kombiniert muss nicht die beste Kombination sein. Mit ,beste” ist hier immer die Variante mit
den meisten Conversions gemeint.

Was bringt das nun in der Praxis? Oder: Kann man das Tool denn Uberhaupt tberall anwenden?

Besonders, wer nur wenig Traffic auf seine Website bekommt, sollte nur wenige Kombinationen testen. Google
schrankt hier kaum ein; man kann maximal 8 Seitenbereiche mit je 127 Varianten, allerdings insgesamt maximal
1000 Kombinationen, testen. Der Test kann dann schon recht lange dauern, bis stabile Ergebnisse vorliegen,
wenn man nur wenige Besucher auf die Seite lenken kann. Dazu gibt es einen Rechner.
[http://adwords.google.com/support/bin/answer.py ?answer=61688]

Besonders fur Unternehmen, die nur wenige Produkte in ihren Shops verkaufen, ist der Website Optimizer sicher
eine gute Mdglichkeit, conversion-starkere Landingpages zu erstellen. Unternehmen mit einem sehr groBen
Sortiment hingegen dirften Probleme haben, alle Produktseiten zu variieren und zu testen. Man kann zwar
mehrere Tests (auf verschiedenen Landingpages) parallel laufen lassen, doch dirften der Aufwand und die
generierte Datenflut irgendwann einfach zu groB sein. Dort besteht hdchstens die Méglichkeit, beispielhaft
Bereiche auszutesten, die auf allen Landingpages gleich sind.

Fazit also: Sicher ein hilfreiches Werkzeug, um noch mehr Conversions zu erzeugen, aber nicht ohne weiteres fir
alle AdWords-Kunden anwendbar.
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